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1.Az adatkezeld adatai

Név: Weichinger és Weichinger Kft.

Székhely: 1025 Budapest, Verecke Iépcsd 20. b.

Telephely: 1142 Budapest, Tatai u. 7.

Képviseli: Weichinger LdszI6 Ugyvezetd

Addszam: 10477717-2-41

Telefonszam: +36 1 350 8670

Mobilszadm:+36 30 653 3355

Email cime: info@weichinger.hu

Honlap: http://www.weichinger.hu/

Adatvédelmi tisztviseld neve: a GDPR 37. cikk szerint nem alkalmaz.
Adatvédelmi Ugyekben eljar: Weichinger Laszlé Ugyvezetd

A Weichinger és Weichinger Kft. (a tovdbbiakban: az adatkezeld) az Ugyfelei és partnerei
személyes adatainak védelmét minden alkalmazdsndl, eljardsndl és adatdatviteli, taroldsi
modszernél szem el6tt tartja. Ez alapjan mindenki maga rendelkezik személyes adatainak
feltarasardl és felhaszndaldasardl.

Az On személyes adatait az adatkezeld térvényesen és tisztességesen kezeli, a hatdlyos
jogszabdlyi eléirdsokat betartva és a nemzetkdzi adatvédelmi normdk irott és iratlan
szabdlyait kovetve. Jelen adatkezelési tdjékoztatd szeméelyes adatok kezelésére vonatkozik,
nem természetes személyekre vonatkozéd adatok tekintetében nem alkalmazhatd. Az
Ugyfeleink és partnereink adatait minden esetben megdrizzik és mindent megteszink
szervezeti és technikai részrél egyardnt az adatok biztonsadgdnak érdekében.

Az adatkezelé fenntartia magdnak a jogot, hogy a tdjékoztatdét bdrmikor mddositsa.
Amennyiben az adatkezeld adatkezeléseben bdrmely kériiményben valtozds dlina be, jelen
tajékoztatdé 30 napon belll vdltoztatasra kerll. A modositdsokat jelen tdjekoztatdval
egységes szerkezetbe foglalva tesszik kdzé, amelyrdl az adatkezeld a honlapon
figyelemfelhivé kézleményt helyez el.

Jelen adatvédelmi tdjékoztatd a Weichinger és Weichinger Kft. aldbbi honlapjaval
kapcsolatos adatkezelését ismerteti: www.weichinger.hu

ROvid dsszefoglald az On jogairdl

Milyen alapelveket tartunk kdtelezének a személyes adatkezelésink sordne
A személyes adatok:
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- kezelését jogszer(en és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atldthatd moédon
kell végezni (,,jogszerUség, tisztességes eljards és atldthatésag”);

- begyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszerl célbdl térténjen, és azokat
ne kezeliek ezekkel a célokkal &ssze nem egyeztetheté mdédon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minds0l az eredeti céllal &ssze nem
egyeztethetdnek a kdzérdekU archivaldas céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl 1orténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotdttseég”);

- az adatkezelés céljai szempontjadbdl megfeleléek és relevdnsak kell, hogy legyenek,
és a szUkségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

- pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell lenniUk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatian
személyes adatokat haladéktalanul t6rdljek vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

- tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd taroldsdra csak akkor kerUlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kézérdekd archivdlds céljdbdl, tudomdanyos és térténelmi kutatdsi célbdl
vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasdra is figyelemmel (,,korldtozott tarolhatdsag”);

- kezelését oly mdodon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdaval szembeni védelmet is ideértve
(,integritds és bizalmas jelleg”).

- g)Az adatkezeld felels a fentieknek vald megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie
e megfelelés igazoldsdra (,,elszdmoltathatdsag”).

Hogyan kérhet tajékoztatdst t8lunk a személyes adatai kezelésével

kapcsolatbane

Az &n kérésére az adatkezeld tdjékoztatdst ad az dnre vonatkozd és az adatkezeld dital
kezelt, illetve az adatkezeld (vagy az adatkezeld dltal megbizott adatfeldolgozd) dltal
feldolgozott adatairdl. Igy azok forrdsérdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjdrdl,
idétartamdrdl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel &sszeflggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kdérlOlményeirdl, hatdsairdl és az elhdritasara
megtett intézkedésekrdl, tovabbd - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az
adattovdbbitdas jogalapjdrdl és cimzettjerdl.

Az érintett jogainak gyakorldsaval kapcsolatos feladatait az adatkezeld az 6n kérésének
kézhezvételérdl szamitott 30 napon belll teljesiti. Tdjékoztatds kérése az aldbbi mddokon
lehetséges:

Elektronikus levél formajaban adatkezeld elekironikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: info@weichinger.hu

Papir alapu levélben az adatkezeld telephelyére:

1142 Budapest, Tatai u. 7.

A levélben kUIdott tajéekoztatds kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkUldott
kérelem alapjan a felhaszndld egyértelmlen beazonosithatd., E-mailben  kUldot
tajekoztatdaskérést az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhaszndlé e-mail
cimérdl kildik, ez azonban nem zdarja ki, hogy az adatkezeld a tdjékoztatds megaddsa elott
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a felhaszndldt mdas modon is beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld
koteles meggydz&dni arrdl, hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintefti jogait
érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is szUkség lehet, hogy az érintett személyesen
megjelenjen az adatkezeld székhelyén személyazonositas céljgbadl.

Mikor kérheti az adatai helyesbitését?

Amennyiben 6n vagy az adatkezeld észleli, hogy az dltala kezelt személyes adata pontatlan,
hibds vagy egyéb okbdl nem megfeleld, akdr az 6n kérésére, akdr az adatkezeld sajat
intézkedése folytdn az adatkezeld a hidnyos vagy hibds adatokat pontositja.

Mikor van joga toroltetni a személyes adatait?

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan térlését akkor, ha az
adatait az 6n hozzdjdruldsa alapjdn kezeli az adatkezeld. Az adatkezeld vagy az 6n jogos
érdeke, tovdbbd a kbtelezd jogszabdlyi taroldsi és Orzési kdtelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az adatkezeld nem tudja az én adatait t6rdini. Az
adatkezel6 az adatkezelés céljdnak megszinésével egy idében a személyes adatot torli.
Szintén torli az adatkezel az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely
okbdl jogellenes, illetdleg akkor is, ha annak torlését hatdsdg vagy birdsdg jogerdsen
elrendeli.

Mikor kell zérolnunk az On személyes adatait?

On barmikor kérheti, hogy az én dltal az adatkezeld részére megadott adatok egyes részei,
iletéleg valamennyi adat tekintetében az adatfeldolgozds korldtozva legyen. Az adatkezeld
az adattérlésre irdnyuld kérelme esetén nem torli, hanem zdrolja az adatot akkor, ha az
adattérlés az én jogos érdekét sértené. A zdarolt adatokat az adatkezeld csak addig kezeli,
ameddig a zdroldasra okot add cél fenndll, azt kévetden, a zdrolt adatok is torlésre kerUinek.
Hogyan vonhatja vissza a személyes adatainak kezelésére adott
hozzdjdruldsate

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzdjaruldsat
visszavonja. A levélben kUIdott hozzdjdrulds visszavondsat az adatkezeld akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkUldétt kérelem alapjdn a felhaszndld egyértelmlUen beazonosithatd. E-
mailben kUldott hozzdjdrulds-visszavondst az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt
a felhaszndlé e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zdrja ki, hogy az adatkezeld a
tajékoztatds megaddsa elétt a felhaszndldét mas mddon is beazonositsa.

Elektronikus levél formdjaban adatkezeld elektronikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: info@weichinger.hu

Papir alapu levélben az adatkezeld telephelyére:

1142 Budapest, Tatai u. 7.

Hova fordulhat a panaszdval?

On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszdt jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsdg részére benyujtani.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Weblap: https://naih.hu/

Panaszbejelentés online: https://naih.hu/online-uegyinditas.html

Panaszbejelentés levélben: 1125 Budapest, Erzsébet fasor 22/c.

Hogyan fordulhat birésdghoz, ha megsértettUk a jogaite
On az adatkezeléssel dsszefiggésben jogosult birdsdghoz fordulni. A perre a Térvényszék

illetékes, vdlasztasa szerint az adatkezeldvel szembeni keresetlevelét az &n lakdhelye szerinti
birdsag részére is benyujthatja. A kérelmét a birdsag soron kivUli eljgrasban birdlja el.
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Hogyan jutunk az On személyes adataihoz?
Az 6n személyes adatait az adatkezeld részére 6n szolgdltatja. Amennyiben az adat nem
ontél érkezett, az adatkezeldé ennek észlelése esetén, illetbleg ha &n jelzi ezt, akkor a

kérelmére azonnal torli a jogszerlUtlenUl az adatkezeld részére benyujtott adatlapot, annak
teljes adattartalmdaval egyUtt.

Mit teszOnk azért, hogy a személyes adatait biztonsdgosan kezeljUk?

Az adatkezeld minden téle elvarnatdé moddon és rendelkezésére dllé technikai eszkdzzel
igyekszik az adatok biztonsadgdat garantdini, ennek érdekében minden szUkséges lepést
megtesz, ennek kérében az adatokhoz vald hozzdférést szigorian korldtozza.

Részletes adatvédelmi tdjékoztatd
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Amennyiben az adatkezeldé a neki megadott személyes adatokat nem d&ll mdédjdban
ellendrzi, a megadott személyes adatok valddisdgdért, pontossagdért az azt megadd
személy felel. Az adatkezelé felhivia az érintettek figyelmét, hogy az dltaluk megadott
személyes adatok naprakészségében segitsék az adatfeldolgozdt, jelezzék az adatok
esetleges megvdltozdsat.

1.Az adatkezelés alapjdul szolgdld jogszabdlyok
Az adatkezeld online felUletein folyd adatkezelésekre az aldbbijogszabdlyok vonatkoznak:
- az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatdlyon kivUl helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR
az aldbbi linken keresztUl elérhetd a jogszabdly hatdlyos szdvege: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/2uri=CELEX:32016R0679&from=HU
- azinformdcios dnrendelkezési jogrdl €s az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
térvény (a tovdbbiakban: Infotv. (az aldbbi linken keresztUl elérhetd a jogszabdly
hatdlyos szOvege: http://net.jogtar.nu/jr/gen/hjegy doc.cgiedocid=A1100112.TV

2.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslafi
lehetdségeinek részletes ismertetése

2.1. Az atlathatd tdjékoztatdshoz vald jog

Az adatkezel6 jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezelére, az adatvédelmi
tisztviselére, az adatkezelés céljdra és jogalapjdra, idétartamdara, az adatok forrdsdra, az

érintetti jogokra, és a jogorvoslatokra vonatkozo tdjekoztatdsi kdtelezettségének. Az érintett
kérésére szobeli tdjékoztatd is adhatd, feltéve, hogy igazolja személyazonossdgdt.

2.2. Az érintetft hozzdférési joga

Az érintett kérelmezheti az adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzd&férést, beleértve az adatkezelés targydt képezd személyes adatok mdsolatdt. Az
érintett jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy
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személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informdciokhoz hozzaférést
kapjon:

No

1. az adatkezelés célja,
2.
3. azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi akikkel, illetve amelyekkel a személyes

az érintett személyes adatok kategadridi,

adatokat kdzolték vagy kodzdini fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

adott esetben a személyes adatok tdroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétél a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen,

a felUgyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga,

ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtdtték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informdcio,

oz automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informdciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhatd kévetkezményekkel jdr.

2.3. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészité nyilatkozat Utjan torténd- kiegészitését.

2.4. A térléshez valo jog — ,,az elfeledtetéshez vald jog”
A személyes adatot tordini kell, ha

o~

1. az adatkezelés célja megszint,
2.
3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekU, vagy az adatkezelbre rundzott

az érintett visszavonta a hozzdjdruldsat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja,

kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szUkséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

az adatkezelés jogellenes,

a személyes adatokat az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,

az adatok torlésére kdzvetlenll gyermekeknek kindlt, informdcids tdrsadalommal
0sszefuggd szolgdltatdsok vonatkozdsdban kerllt sor.

Az Adatkezeld nem koteles tordini az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik aldbb
felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem tordlhetdek az érintettre vonatkozd személyes adatok,
ha az adatkezelés szUkséges

1. a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa

céljabdl,

2. az adatkezelére alkalmazandd unidés vagy nemzeti jog szerinti kdtelezettség

teljesitése, illetve kodzérdekbdl vagy kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsa keretében
végzett feladat véegrehajtasa céljabdl,

3. népegészségugy terlletét érinté kdzérdek alapjdn,




4, kbzérdekU archivalas céljdgbdl, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog valdszinUsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

5. jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

2.5. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog
Az adatkezeld az érintett kérésére korldtozza az adatkezelést, ha

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt,

2. az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok tériését,

3. adatkezel6nek mdar nincs szUksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat
jogiigények elbteriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

4. az adatkezelés jogos érdekeken alapul vagy kézérdekl/az adatkezelbre ruhdzott
kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szUkséges és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belll tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl. SzUkseg esetéen, figyelembe véve a kérelem Osszetettséget és a kérelmek
szamat, ez a hatdriddé tovdbbi két hdénappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitdsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton adta be a kérelmét, a valaszt
is elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

2.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korldtozdsdhoz kapcsolddo értesitési kdtelezettség

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, tériésrdl vagy adatkezelés
korladtozdsdrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja a cimzettekrdl.

2.7. Az adathordozhatésdghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala egy adatkezeld rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd
formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezelbnek tovdbbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyoznd cz az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsdatotta, ha az adatkezelés hozzdjdruldson vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon mUkodik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérie a személyes adatok adatkezeldk kdzotti kdzvetlen
tovdbbitdasdt. E jog gyakorldsa nem sértheti az elfeledtetéshez vald jogot.

2.8. A tiltakozdshoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdarmikor filtakozzon
szemeélyes adatainak jogos érdeken alapuld kezeleése ellen, vagy ha az adatkezelés
koézérdek( vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapuld
profilalkotdst is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelhefi
tovdbb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl
jogos okok indokoljdk, amelyek elsGbbseget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagdval szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.




2.9. Automatizdalt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotdst is — alapuld dodntés hatdlya, amely rd nézve
joghatdssal jarna vagy &t hasonldképpen jelentds mértékben érintené. Ez arendelkezés nem
alkalmazhatd a kévetkezd esetekben:

1. az érintett és az adatkezeld kdzotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szUkséges,

2. meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsdgdnak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdld megfeleld intézkedéseket is megdllapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzdjdaruldsdan alapul.

Az adatkezeld kdteles biztositani az érintettnek legaldbb azt a jogdt, hogy az adatkezeld
részérél emberi beavatkozdst kérjen, dlldspontjat kifejezze, és a ddntéssel szemben kifogdst
nyUjtson be.

A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld kdteles meggydzEdni arrdl, hogy valdban
arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Enhez- indokolt esetben- arra is
szUkség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld székhelyén
személyazonositds céljgbdl.

3. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre dllo lehetdségek

3.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosagndl kezdeményezhetd
vizsgalat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésagndl (a tovdbbiakban Hatdsdag)
bejelentéssel barki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fenndll. Amennyiben az érintett az adatkezel®d meghozott dontésével nem ért egyet, az
adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatésagndil.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.3. Birdsdgi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat. A pert az
adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szemben az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagdllam birdsdga elétt kell meginditani. Az eljdrds megindithatd
az érintett szokdsos tartdzkoddsi helye szerinti tagdllam birdésdga eldtt is, kivéve, ha az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagdllamnak a kézhatalmi jogkdrében eljard
kdézhatalmi szerve. Magyarorszdgon a pert az érintett vdlasztasa szerint, az érintett lakohelye
vagy fartdzkoddsi helye szerinti térvényszék eldtt is megindithatja. Az érintett a perben
kdrtéritést/sérelemdijat kbvetelhet az adatkezelbtél:

a) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg
kdvetelményeinek megszegésével mdasnak kart okoz, kdteles azt megtériteni,
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b) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogdt, az érintett
sérelemdijat kdvetelhet az adatkezelbtél.

4.Az Ondlld adatkezelések

A megrendelt aru kiszallitdsdval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A megrendelt aru, termék, vagy szolgaltatas kézbesitése, illetve
értesités a kézbesités idejérdl.

Az adatkezelés jogalapja:

szerz6dés teljesitéséhez sziikséges

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

Az érintett személyek kategoriai:

A szolgaltatonak szallitast igényld vasarloi.

A személyes adatok tipusa:

- név, cim, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, aru megnevezése,
aru mennyisége és vételara

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

Az adatkezel6 az adatokat az érintett adattorlésével kapcsolatos
kéréséig, de legalabb a kiszallitas visszaigazolasig kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus mdédon és papir alapon

Az adatkezelés elmaraddsanak kdvetkezménye:

A kiszallitas elmarad.

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

az aru kiszallitasat végz6 munkatars vagy adatfeldolgozé
szerz6déses partner (futar)

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznalata (felhében torténd
adattdrolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Szerz@dési ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a leend6 ugyfelekkel torténé szerz6dés
megkotésének elGkészitése.

Az adatkezelés jogalapja:

szerz6dés létrejotte

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek szerz&dési ajanlatot benyujtd, vagy az
adatkezel6tél szerz&dési ajanlatot kérd leendd természetes
személy Ugyfelek.

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszdm, az ajanlatban kozolt
informaciok.

Az adatok forrasa:

kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az adatkezel§ az adatokat a szerz6déses ajanlati kotottség végétdl
szdmitott 5 év mulva torli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felhSben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Panaszkezeléssel, min&ségi kifogassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A szerz6déssel kapcsolatos szavatossagi kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés jogalapja:

jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és 1997. CLV. torvény 17/A.§ (7)
bekezdés

Az érintett személyek kategoriai:

azok a természetes személyek, akik az adatkezelSvel szerz8déses
kapcsolatot létesitettek.

A személyes adatok tipusa:

Panasz Uizenet targya, Panasz Gzenet tartalma, Panaszt felado e-
mail cime, Panaszt feladd neve, Panasz rogzités napja, Panasz
beérkezés napja, Valasz lizenet targya és tartalma,
Panaszjegyz6konyv

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

Az adatkezel§ a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati
példanyat ot évig koteles megdbrizni és azt az ellen6rzé hatdsagnak
bemutatni.




Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

illetékes kormanyhivatal

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Ugyfél-vélemény régzitése és nyilvdnossagra hozataldval kapcsol

atos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel6 honlapjan, kozosségi oldalain, recepcion talalhatd
vendégkonyvében, szallashely kozvetité partnerei honlapjain, a
bejelentkezett latogatok szamadra elérhet§ a vendégvélemény
funkcio. A vélemény adasa soran irasban értékelést adhatnak az
adatkezel§ szolgaltatasairol, amelyet az adatkezeld a latogatd altal
megadott nevével egyltt nyilvdnossagra hoz. Felhivjuk a latogatok
figyelmét, hogy az értékelésben ne adjanak meg tovabbi személyes
adatot. A latogatdknak lehet8ségiik van név nélkul is véleményt
nyilvanitani. Az adatkezel§ a latogatokat nem azonositja be, tovabbi
adatkezelést a véleményekkel nem végez.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajaruldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezel6 férumain véleményt nyilvanito természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

Vezetéknév: azonositdshoz, kommunikacidhoz sziikséges
Keresztnév: azonositashoz, kommunikacidhoz sziikséges
E-mail cim: azonositashoz, kommunikacidhoz szikséges
Tartozkodas datuma: elégedettség mérés, statisztikai cél
adatkezel§ értékelése: elégedettség mérés, statisztikai
cél

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

hozzajarulas visszavonasaig, de maximum 10 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felhGben torténd
adattdrolas)

Kalonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Gyermekek adatait érinti-e?

nem

Ugyfelek kapcsolattartassal 6sszefiiggd adatkezelése:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az adatkezel§ kapcsolattartasa az ugyfeleivel,
levélben és email-ben, honlapon Urlap segitségéval.

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Az érintettek kore:

az adatkezel&nek levélben vagy emailben illetve weboldalain
Uzenetet ird Ugyfelek az adatkezel§ Uzleti partnereinek
kapcsolattartdi az adatkezel§ természetes személy Ggyfelei

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- néy, cim, e-mail cim és telefonszam, az Gzenet tartalma

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezel6 az adatokat az Ugyféllel fennallo Uzleti kapcsolat
fennallasaig kezeli., de maximum 5 évig kezeli

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznélata (felhében torténé
adattdrolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Honlapon a cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag az adatkezel6 és tgyfeleinek
biztonsaganak megdbrzése

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezeld és harmadik személyek jogos érdeke
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Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel6 honlapjat igénybe vevs természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

- a szamitogép internetprotokoll-cime (IP-cime),

- a hozzaférés adatai,

- a HTTP valaszkdd,

- a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

- a latogatas alatt forgalmazott bajtok mennyisége,
- a latogatas idépontja és hossza,

- a megtekintett oldalak adatai

- elsd bejelentkezés id6pontja

- bejelentkezések szama.

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

munkamenet végétdl, max.2 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kévetkezménye:

a honlapok biztonsagdnak sérilékenysége

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

Google Inc.

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozo hasznélata (felh6ben torténd
adattdrolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.
Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
A www.weichinger.hu szervernaplézasaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A honlapok latogatasa soran a honlapok mikodésének ellenérzése,
a visszaélések megakadalyozasa

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezeld honlapjanak biztonsdgos miikodéséhez f(iz6d6 jogos
érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) f) pont

Az érintettek kore:

az adatkezeld honlapjanak latogatdi

Az érintettekre vonatkozd adatok:

azonositdszam, a latogatas id6pontja, a meglatogatott oldal cime,
az oldalon eltoltott id6, a latogatd szamitdgépének IP cime,
operdcios rendszerének és bongész6jének tipusa, és verzidszama, a
latogatok keresései.

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

31 nap

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felh8ben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Kils§ szolgaltatok cookie kezelésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Egyes szolgaltatd partnerek illetve 3. fél dltal Uzemeltetett oldalakon
személyre szabott reklamok megjelentetése, a latogatd azonositasa,
nyomon kovetése céjabol a ldtogatd szamitdgépén rovid
adatcsomagot cookie-t helyeznek el és a kés6bbi internethasznalat
alkalmaval visszaolvassak. Amennyiben a bongész6 visszaklld egy
korabban elhelyezett cookie-t, a cookie-t alkalmazé szolgéltaténak
lehetGsége lesz 6sszekapcsolni az aktualis latogatast a korabbiakkal,
olyan honlapok esetében, amelyeknél a 3. fél cookie-jat hasznaljak.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzdjarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Az érintettek kore:

a honlapok latogatdi, akik a marketing cookiek hasznalatdhoz
tevélegesen hozzdjarultak

Az érintettekre vonatkozé adatok:

azonositészam, a latogatas id6pontja, a meglatogatott oldal cime, az
oldalon eltoltott id6, a latogatd szamitdgépének IP cime, operacids
rendszerének és bongészéjének tipusa, és verzidszama, a latogatok

keresései.
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Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

lasd az egyes cookie ismertetéseket az 5. pont tablazatban

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgadld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznalata (felhében torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Jogi igények érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel6 természetes személy Ugyfelek, vevék személyes
adatait kezeli a jogi igények érvényesitésével kapcsolatban. Az
adatkezelés célja: a szerz6désbsl ered§ kovetelések jogi
érvényesitése,

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezeld jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjai

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel6 természetes személy tgyfelei, vevéi, szallitoi

A személyes adatok tipusa:

Név, cim, e-mail cim, adészam, bankszamlaszam, munkakér, aldiras,

Az adatok forrasa:

kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

a szerz6dés megsz(inésétél szamitott 5 év, a jogi igények eléviléséig

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus mdédon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

konyvel6 adatfeldolgozo.

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény. Az
adatkezel§ a fellgyelete ald tartozd, a rendszerhez torténd
hozzaférésre hasznalhatd informatikai eszk6zok mindegyikén
jelszavas védelem, virusvédelmi rendszer Gzemel

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozo hasznélata (felhGben torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Honlapon térténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

az adatkezel6 honlapjain gyorsabb és kényelmesebb
vasarlas lehet8ségének biztositdsa, az adatok egyszeri
megadasa, rogzitése segitségével

megfelelGségi nyilatkozat letoltése

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett tev6leges hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) a) pont

Az érintettek kore:

az adatkezel6 honlapjan regisztrald természetes személyek

Az érintettekre vonatkozd adatok:

név, kiszallitasi cim, telefonszam, e-mail cm, vevéi besorolas
(fogyasztd/nagyker)

vasarlas helye, vevékdd

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

hozzdjarulds visszavondsaig, illetve az

szamitott 5 év

utolsé bejelentkezéstdl

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény. Az
adatkezel6 a fellgyelete ald tartozd, a rendszerhez torténd
hozzaférésre haszndlhatéd informatikai eszkozok mindegyikén
jelszavas védelem, virusvédelmi rendszer Gizemel

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznélata (felhében torténé adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Adatkezel6hoz beérkez6 6néletrajzokkal kapcsolatos adatkezelé

S

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja a leendd munkavallalokkal torténd szerzédés
megkotésének elGkészitése.

Az adatkezelés jogalapja:

szerzBdés |étrejotte
az érintett hozzdjaruldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pontja

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek munkaszerzédési ajanlatot, 6néletrajzot,
motivacids levelet benyujtd természetes személyek

Az érintettekre vonatkozé adatok:

- név, cim, e-mail cim, telefonszam, képzettségre vonatkozé adatok,
el6z6 munkahelyekre vonatkozd adatok, minden mas adat melyet a

palyazo a jelentkezési levelében feltintet
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Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

- az adatkezel§ az adatokat a munkaszerzédéses
megkotéséig kezeli

- hozzajarulas visszavonasaig, de maximum 6 honapig

- hozzajarulas visszavonasa, vagy a 6 hdnap letelte esetdn
az 6néletrajz adatait a 2003. évi CXXV. térvény az egyenld
banasmaodrol 17§. —ban foglalt jogveszt6 hatariddig 3 évre
zaroljuk, majd a zarolasi id6t kbvetéen haladéktalanul
toroljik.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznalata (felhében torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Tilalmi listaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

- az adatkezel6nek az 1995. évi CXIX. tv. 218§. 1. bekezdése
értelmében nyilvantartast kell vezetnie azoknak az
érintetteknek az a név- és lakcimadatairdl, akik kérték
adataik kezelésének az adott célbdl torténd
megszintetését

- - vagy ahhoz az erre irdnyulé el6zetes megkeresés
ellenére nem jarultak hozza,

illetve az adatok atvétele utan a személyi adat- és lakcimnyilvantartds
szervénél éltek az adatletiltds jogaval. (Robinson-lista)

Az adatkezelés jogalapja:

adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, 1995. évi CXIX tv. 21§ (1).

Az érintettek kore:

kozvetlen Uzletszerzési célbdl adatletiltast kéré természetes
személyek

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, kézbesitési cim, e-mail cim

Az adatok forrasa:

- kodzvetlenll az érintettd|
- személyi adat- és lakcimnyilvantartas szerv

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az érintett hirlevélrél leiratkozasdig, vagy a torlési kérelem

beérkezéséig

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény. Az
adatkezel§ a fellgyelete ald tartozd, a rendszerhez torténd
hozzaférésre haszndlhatéd informatikai eszk6zok mindegyikén
jelszavas védelem, virusvédelmi rendszer Gizemel

Tovéabbitjdk-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd haszndlata (felh&ben torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

5.Adattovabbitdsok/partnerek

Az adatkezel$ az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzésére
az aldbbi tdbldazatban felsorolt adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozonak a
személyes adatok feldolgozdsdval kapcsolatos jogait és kdtelezettségeit az GDPR, valamint
az adatkezelésre vonatkozd kUIon térvények keretei k6zott az adatkezeld hatdrozza meg. Az
dltala adott utasitdsok jogszerldségéért az adatkezeld felel.

Az adatfeldolgozd az adatkezelést erinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomdsara jutott
személyes adatokat kizdrdlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajét
céljgra adatfeldolgozdst nem végezhet, tovdbbd a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tdrolni és megdrizni.
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Tovabbitott adatok Cimzett megnevezése Cimzett kategdriai és a kategdria okai

név, Koényvel§ Kizarélag adatfeldolgozdi tevékenységgel ellatott konyvelési
cim Név. Rinnova Kft. feladatok, a vaéllalkozd konyveléssel 6sszefliggs jogszabalyi
vasarlas 6sszege Székhely: 1074 Budapest, Rottenbiller u | feladatainak teljesitése érdekében

a megrendelt 6/B.

termék/szolgaltatas
adatai és mennyisége

Mobil telefon adatok Tavkozlési szolgaltatod A szolgaltato az adatkezel6 telefon és internet szolgaltatdja,
Neve: Telenor Magyarorszag Zrt kizarélag adatfeldolgozo tevékenységet végez, f6 célja az
Székhelye: 2045 Torokbalint Pannon Ut internet és telefon szolgaltatas biztositasa.
1. Adatkezelési Tajékoztatdja:
Addszam: 11107792-2-44 https://www.telenor.hu/jogi-kozlemeny/adatvedelem

Cégjegyzékszam:10040409
Telefonszam: +36-20-930-4000
Email cim: adatvedelem@telenor.hu
Honlap: https://www.telenor.hu/

Telefonos és internetes | Tavkozlési szolgdltatd A szolgaltatd az adatkezel6 telefon és internet szolgéltatoja,
adatok Neve: Magyar Telekom Nyrt. kizardlag adatfeldolgoz6 tevékenységet végez, f6 célja az
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves internet és telefon szolgdltatas biztositasa.
Kalman krt 36. Adatkezelési Tajékoztatodja:
Addszam: 10773381244 https://www.telekom.hu/rolunk/adatvedelmi-tudnivalok

Cégjegyzékszam:01-10-041928
Telefonszam: +36-1-458-0561
Email cim: dpo@telekom.hu
Honlap: https://www.telekom.hu

név Szamlavezet§ bank: Az adatkezel6 szamlavezetd bankja. A bank a vonatkozd hazai
bankszamlaszam Neve: Erste Bank jogszabalyok, igy kilondsen a pénzintézetekre vonatkozd
szerz6déssel Székhelye/telephelye: szigoru elGirdsoknak megfelel6en végzi a tevékenységét,
Osszefliggésben inditott | Addszam: 10046113-4-17 beleértve ebbe az adatkezelést is.

vagy bankkartyas fizetés | Cégjegyzékszam/nyilvantartasi szam: Adatkezelési Tajékoztatodja:

adatai 01-10-041054 https://www.erstebank.hu/hu/adatkezelesi

Telefonszam:+36-1-298-0222
Emal cim: erste@erstebank.hu
Honlap:www.erstebank.hu

Az adatkezeld Név: Sybell Informatika Kft. Az adatkezel§ webes tarhelyét biztositja, a webes tartalmat

weblapjanak tartalmai Székhely: 1158 Budapest, Késmark u. nem figyeli, és nem maddositja (kivéve, ha a Hatdsag vagy
7/b.1l. em 206. Birdsag jogerdsen erre kotelezi).

Internetes adatok Tavkozlési szolgaltato A szolgaltatd az adatkezel6 telefon és internet szolgaltatoja,
Neve: ACE Telekom Kft. kizarélag adatfeldolgozo tevékenységet végez, f6 célja az
Székhelye: 1034 Budapest, Zay utca 3. internet és telefon szolgéltatas biztositasa.

6. Cookie-k adatkezelése a honlapon

Az adatkezeld a honlap mUkdédtetése sordn cookie-kat haszndl. A cookie egy betlket és
szamokat tartalmazé adatsor, amit a honlap a haszndldé béngészéjének kild meg azzal a
céllal, hogy a honlap biztonsagdt megvédje, statisztikai elemzéseket készitsen vagy
megkdnnyitse a honlap haszndlatdat.

Vdllalkozas honlapjan cookie adatkezelés

e aszdmitdgép internetprotokoll-cime (IP-cime),

e ahozzdférés adatai,

e Qa HTTP valaszkéd,

e a weboldal adatai ahonnan a lekérés tértént,

e aldatogatds alatt forgalmazott bdjtok mennyisége,
e aldatogatds idépontja és hossza,

¢ a megtekintett oldalak adatai
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e elsé bejelentkezés idépontja
e Dbejelentkezések szdma.

Cookie Szolgéltatd Cookie Alkalmazas célja Alkalmazas id6tartama
azonositdja neve tipusa
PHPSESSID weichinger.hu | HTTP A Tarhelyszolgdltatd dltal elhelyezett, a szolgaltatds | a munkamenet végéig
feltétlendl biztonsdga miatt szlkséges egyedi azonositot
szlikséges tartalmazd cookie. Az Adatkezel6 nem fér hozza az
ez alapjan tarolt adatokhoz.

A cookie-k tipusai:

- FeltétlenUl szUkséges-biztonsagi cookie-k: szUkségesek ahhoz, hogy megfeleléen
mUkddd és biztonsdgos weboldalt nyljthassunk énnek, lehetévé téve az dltalunk
kindlt szolgdltatdsok igénybevételét. Ha ezek a cookie-k le vannak tiltva, akkor nem
fogja tudni haszndini a weboldalunkat.

- Andlitikai-statisztikai  sUtik:  segitenek a forgalmi mintdk mérésében annak
meghatdrozdsdhoz, hogy mely webhelyterUleteket Idtogattdk meg. Ezt haszndljuk
arra, hogy kutassuk a ladtogatdi szokdsokat, illetve javitsuk online termékeinket és
szolgdltatdsainkat. Az IP-cimeket (vagyis az internetre felcsatlakozd szamitdgépek
elektronikus cimét) is naplézhatjuk, hogy elemezzik a trendeket, kezeljik a weboldalt,
nyomon kovessuk a felhaszndldk mozgdsdt és széles kord demogrdfiai adatokat
gyUjtsunk. Ezek a cookie-k nem feltétlenUl szUkségesek a weboldalhoz, és elhelyezésUk
el6étt beleegyezését kérjuk.

- Harmadik fél-marketing cookie-k cookie-k a honlapunkon harmadik felek dltal
elhelyezett cookie-k. A cookie-k lehetévé teszik szadmunkra, hogy személyre szabott
hirdetéseket generdljunk mds webhelyeken, amelyek olyan informdcidkon alapulnak,
mint példdul a weboldalunkon Iévé oldalldtogatdsok. Webhelyeink harmadik féltél
szarmazd szolgdltatdsokhoz vald cookie-kat is elhelyezhetnek, példdul kdzdsséqi
médidhoz: a "Megosztds a Facebookra® gombra kattintva a felhaszndld
bdngészdjében elhelyezi a Facebook cookie-t. A harmadik feleknek az adatkezelési
gyakorlatai nem tartoznak az adatvédelmi szabdlyzat vagy a cookie-nyilatkozat
hatdlya ald. Kérjik, kodzvetlenll velUk |épjen kapcsolatba az adatvédelmi
gyakorlatukat illetéen. Ezek a cookie-k nem feltétlenUl szUkségesek a weboldalhoz, és
elhelyezésiUk elb6tt beleegyezését kérjlk. Beleegyezését bdrmikor visszavonhatja egy
kattintdssal.

7.Egyéb adatkezelések

Az adatkezelé a 4.-7. pontban fel nem sorolt adatkezeléseirdl az adat felvételekor ad
tajékoztatdst. A birdsdg, az Ugyészség, a nyomozdhatdsag, a szabdlysértési hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag, illetve térvény dltal felhatalmazott
mdas szervek megkeresése esetén az adatkezeld — amennyiben a megkeresé hatésag a
pontos célt és az adatok kérét megjeldlte- személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amennyi a megkeresés céljanak eléréséhez feltétlenUl szUkséges.

8.Gyermekkoruak adatkezelése

A 14. életévét be nem toltdtt kiskory és az egyébként cselekvdképtelen érintett nevében a
torvényes képviseld adhat hozzdjdarulast. A 14. életévet betdltott, de 16. életévét még be
nem toltéHt kiskory, valamint az egyébként korldtozottan cselekvdképes érintett a térvényes
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képviseldjének beleegyezésével vagy utdlagos jovahagydsaval adhat hozzdjdruldst az
adatkezeléshez. A 16. életévét betdltott kiskoru érintett dndlldan adhat hozzdjdruldst, a
jognyilatkozata érvényességéhez térvényes képviseldjenek beleegyezése vagy utdlagos
jovahagydsa nem szUkséges. Amennyiben az adatkezeldbnek nem dall modjdban a
hozzdjdruld személy jogosultsagdt ellendérizni, illetve a tdérvényes képviseld nyilatkozatdnak
tartalmdat megismerni, az érintett, illetve annak térvényes képviseldje szavatol azért, hogy a
hozzdjdrulds megfelel a jogszabdlyoknak. Az adatkezeld a szolgdltatds haszndlata esetén a
térvényes képviseld megfeleld hozzdjaruldsdt megadottnak tekinti.

9.Adatbiztonsag

Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljdrdsi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd
jogszabdlyok, adat- és ftitokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szUkségesek. Az
Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzdférés,
megvdaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisGlés és sérUlés, tovabbd az alkalmazott technika megvdltozdsdbdl
fakadd hozzaférnetetlenné valds ellen.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomdny és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds
koltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkdre, kérllményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinlségl és
sUlyossAgu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintd
adatbiztonsdgot garantdlja. Az adatkezeld a fentiek keretében:

1. e gondoskodik a jogosulatian hozz&férés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl,
ezen belll a szoftver és hardver eszkdzdk vedelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzdférés védelem, hdldzati védelem);

2. e megteszi az adatdllomdanyok helyredllitGsdnak lehetdségét biztositd
intézkedéseket, gondoskodik a rendszeres biztonsdgi mentésrdl;

3. eintézkedik a virusvédelemrdl.

10.Eljarasunk adatvédelmi incidens esetén

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kdzérthetbéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdabbi
tajékoztatast nyuljté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hdatrdnyos
kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

1. az adatkezeld megfelels technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példdaul a
titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzdférésre fel nem
jogositott személyek szdmdara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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2. az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjiak, hogy az érinteft jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas
kockdzat a tovdbbiaklban valdszinUsithetéen nem valdsul meg;

3. a tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kdzzétett informdaciok Utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrdl, a feligyeleti
hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjekoztatasat.

11.Automatizalt dontéshozatal és profilozas

Az adatkezeld sem automatizalt dontéshozatalt, sem profilozdst nem végez Ugyfeleivel,
partnereivel kapcsolatban. Az Ugyfél-elégedettség felmérése sordn birtokdba jutott
adatokat kizdrélag statisztikai és Uzletpolitikai dontések megalapozdsdra, anonimizdilt
formdban jogos érdek alapjan kezeli.

Hatdlyos, 2019.12. 11.
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